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BP - Esthétique Cosmétique Parfumerie
GRETA-CFA Montpellier Littoral
Certifiante

Formation en apprentissageformation entièrement présentielleRNCP39291FORSSS0049GML

Ville Montpellier

Lieu de formation Lp jules ferry

Niveau d’entrée N3 (CAP, BEP, CFPA du premier degré)

Niveau de sortie N4 (BP, BT, baccalauréat professionnel ou technologique)

Durée et rythme 3310h - 35h/semaine

Public visé Apprenti, Tout public, Public de la formation initiale

Financement OPCO

Devenez un professionnel hautement qualifié de l’esthétique, maîtrisant soins visage et corps,
conseil et vente, tout en développant les compétences managériales nécessaires pour gérer un
institut.

Objectifs

À l’issue de la formation, l’apprenant sera capable de :
– Adapter et réaliser des protocoles de soins esthétiques spécifiques du visage.
– Adapter et réaliser des protocoles de soins esthétiques du corps.
– Réaliser des maquillages professionnels du visage et des ongles.
– Mettre en œuvre des techniques d’embellissement des cils.
– Réaliser des soins des mains, des pieds, des ongles et de prothésie ongulaire.
– Conduire une prestation UV dans le respect de la réglementation.
– Accueillir et prendre en charge la clientèle.
– Conseiller et vendre des prestations et produits cosmétiques.
– Fidéliser la clientèle et évaluer sa satisfaction.
– Animer un espace de vente et des opérations promotionnelles.
– Organiser et planifier l’activité d’un institut.
– Encadrer, former, animer et évaluer une équipe.
– Gérer l’activité administrative, commerciale et financière d’une entreprise.

Contenu

Certification préparée
Esthétique Cosmétique Parfumerie – RNCP39291

Résultats attendus complémentaires
Obtenir le BP ECP et maîtriser les soins, la relation client et la gestion d’un institut.
Attestation de compétences (Voir type de validation), Obtention du certificat, Passage et obtention
de la certification, Obtentions des habilitations, Obtention totale ou partielle de la certification,
Passage devant un jury de la certification, Attestation des acquis (Voir type de validation), Obtention
totale du bloc de compétences
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Pré-requis
Maîtrise des savoirs de base Avoir satisfait aux épreuves d'admissibilité

Programme

Blocs de compétence Modules RNCP

Prestations de beauté et de bien-être visage et corps RNCP39291BC01

Relation client : Valorisation et animation de l’entreprise RNCP39291BC02

Vie et gestion de l’entreprise RNCP39291BC03

Expression et connaissance du monde RNCP39291BC04

Langue vivante RNCP39291BC05

Contenu de la formation

Description
Le BP Esthétique Cosmétique Parfumerie développe une expertise complète des soins de beauté et
de bien-être et prépare à exercer des responsabilités commerciales, managériales et de gestion
dans le secteur de l’esthétique.
Prestations de beauté et de bien-être :
– Diagnostic esthétique et prise en charge de la clientèle
– Soins esthétiques spécifiques du visage
– Soins esthétiques du corps
– Techniques de maquillage du visage
– Maquillage et embellissement des ongles
– Embellissement des cils
– Soins spécifiques des mains et des pieds
– Prothésie ongulaire
– Conduite d’une prestation UV
– Hygiène, sécurité et prévention des risques
Relation client, vente et animation :
– Accueil et prise en charge de la clientèle
– Identification des besoins
– Conseil personnalisé
– Vente de prestations esthétiques
– Vente de produits cosmétiques, d’hygiène et de parfumerie
– Fidélisation de la clientèle
– Évaluation de la satisfaction client
– Mise en valeur des produits et prestations
– Animation d’un espace de vente
– Organisation d’opérations promotionnelles
Vie et gestion de l’entreprise :
– Organisation et planification de l’activité
– Gestion des plannings et des cabines
– Gestion des stocks et approvisionnements
– Gestion administrative et financière
– Management et encadrement du personnel
– Recrutement, formation et animation de l’équipe
– Développement de l’activité de l’entreprise
Enseignements généraux :
– Expression française et connaissance du monde
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– Langue vivante étrangère – niveau B1+ du CECRL
– Mobilité professionnelle, unité facultative
La formation prépare à exercer comme esthéticien hautement qualifié, responsable ou gérant d’un
institut, animateur de vente ou conseiller en image.

Période de stage en entreprise
Durée : à déterminer selon le statut de l’apprenant. Planification : discontinue en alternance.
Évaluation : suivi des compétences en situation professionnelle, bilans avec le tuteur et prise en
compte des acquis professionnels dans la certification.

Stage en milieu professionnel
Oui
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Compétences visées

RNCP39291BC01 - Prestations de beauté et de bien-être visage et corps
Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques de soins esthétiques spécifiques du
visage
Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques de soins esthétiques du corps
Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques de maquillage du visage et des ongles
Mettre en œuvre des protocoles adaptés d’embellissement des cils
Adapter et mettre en œuvre des protocoles de soins spécifiques des ongles, des mains, des pieds
et de prothésie ongulaire
Conduire une prestation UV

RNCP39291BC02 - Relation client : Valorisation et animation de l’entreprise
Accueillir et prendre en charge la clientèle
Conseiller, vendre des prestations esthétiques, des produits cosmétiques et
fidéliser la clientèle
Animer un lieu de vente, des journées de promotion
Évaluer la satisfaction de la clientèle

RNCP39291BC03 - Vie et gestion de l’entreprise
Organiser et planifier l’activité de l’entreprise
Encadrer le personnel : recruter, former, animer et évaluer
Gérer l’entreprise

RNCP39291BC04 - Expression et connaissance du monde
Français et histoire-géographie
Produire et analyser des discours de nature variée
Produire et analyser des supports utilisant des langages différents
Mobiliser la culture acquise en cours de formation pour produire et analyser des discours et des
supports
Construire une réflexion personnelle fondée sur des documents proposés, sur des travaux
conduits en cours, sur des lectures et une expérience personnelle et professionnelle

RNCP39291BC05 - Langue vivante
Compétences de niveau B1+ du CECRL
S’exprimer oralement en continu
Interagir en langue étrangère
Comprendre un document écrit rédigé en langue étrangère
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Modalités : organisation, pédagogie, intervenants et évaluations

Durée
En centre: 910 heures
Total enseignement: 910 heures
En entreprise: 2400 heures
Total: 3310 heures

Rythme
En journée
Temps plein

Intensité
35 heures/semaine

Modalités pédagogiques
Travaux pratiques et exercices d’application
Mises en situation professionnelles encadrées
Formation en présentiel avec apports et pratique

Moyens pédagogiques
Étude de cas
Jeux de rôle
Travaux pratiques
Document pédagogique

Intervenants
Intervenant spécialiste du domaine, enseignant de spécialité, bénéficiant d’un plan de
développement de compétences

Modalité d’évaluation
Examen final - Epreuve ponctuelle
Epreuves écrites
En cours de formation - CCF
Epreuves pratiques

Type de validation des blocs de compétences
Totale : tous les blocs
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Tarifs, financements et frais

Prix (net de taxe) : 8944 €
Modalités de financement : Contrat d’apprentissage - Financement pris en charge par L’OPCO
(Prix affiché à l'année) sans reste à charge pour l’apprenti

Financeur

Financeur Public visé Nombre de place

OPCO Apprenti, Tout public, Public de la formation initiale 12

Frais à la charge de l’apprenant

Frais de passage de certification
Les frais d’examen ou de certification sont inclus dans le prix de vente.

Modalités d’inscription et d’admission

Modalités d’admission
Admission après entretien

Après : poursuites d’études, passerelles et métiers

Poursuite d’études

Intitulé Niveau de sortie RNCP / RS

BTS - Métiers de l’esthétique, de la cosmétique et de la parfumerie option
A

Niveau 5 RNCP37375

Artiste tatoueur Niveau 5 RNCP37811

Esthéticien-cosméticien (BM) Niveau 5 RNCP40921

Liste des métiers associés

Intitulé Code ROME

Esthéticien / Esthéticienne D1208
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Informations pratiques : accès, services et contact

Lieu de formation concerné : Lp jules ferry – Montpellier
Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Non
Transport et accès au site : Tram : Ligne 1 – arrêt « Universités des Sciences et Lettres » Bus :
lignes 6, 24 – arrêt « Universités »
Restauration et espace repas : Non
Possibilité d’hébergement : Non

Contact
Thierry Delaigue
Ordonnateur(trice)
0467208178
thierry.delaigue@ac-montpellier.fr

Référent handicap
Mylène Pradel Garcia
0467203643
mylene.pradel@gretacfa-montpellier.fr

Informations légales

Rncp : RNCP39291
Date de publication : 11-07-2024 00:00
Date d’échéance de la certification : 31-08-2029 00:00
Nom du certificateur : MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE ET DE LA JEUNESSE
France Compétences : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39291
Formacode : 42032
Certifinfo : 106625
Rome : D1208

Sessions de formation

Session Période Statut

Session du 1 septembre 2025 au 31 août 2027 Inscription clôturée

Session du 1 septembre 2026 au 31 août 2028 Inscription clôturée

Tout savoir sur GRETA-CFA Montpellier Littoral

Eduform


