MaForPro Occitanie

BTS - Métiers de I’esthétique, de la cosmétique et

de la parfumerie option A
GRETA-CFA Montpellier Littoral

Certifiante

Formation en apprentissageformation entierement présentielleRNCP37375FORSSS0028GML

Ville Montpellier

Lieu de formation Lp jules ferry

Niveau d’entrée N4 (BP, BT, baccalauréat professionnel ou technologique)
Niveau de sortie N5 (BTS, DUT)

Durée et rythme 1477h - 35h/semaine

Public visé Apprenti, Tout public, Public de la formation initiale
Financement OPCO

Une formation alliant expertise beauté, stratégie et management pour piloter une activité,
développer la performance commerciale et accompagner les évolutions du secteur esthétique-
cosmétique.

Objectifs

» Développer des prestations esthétiques et des services de beauté et de bien-étre.
e Concevoir un projet professionnel intégrant les enjeux de transition écologique.
« Elaborer la stratégie d'un projet entrepreneurial.

» Développer l'activité d'une entreprise ou d'un point de vente.

Piloter le management opérationnel d'une équipe.

* Organiser les activités et répartir les missions.

» Gérer les ressources humaines.

* Dynamiser un point de vente.

* Analyser les performances commerciales et managériales.

e Communiquer avec les services, partenaires et collaborateurs.

« Adapter les pratiques aux évolutions du secteur esthétique et cosmétique.

Contenu

Certification préparée
Métiers de I'esthétique, de la cosmétique et de la parfumerie - RNCP37375

Résultats attendus complémentaires

Piloter et développer une activité esthétique, cosmétique ou de parfumerie.

Attestation de compétences (Voir type de validation), Obtention du certificat, Passage et obtention
de la certification, Obtentions des habilitations, Obtention totale ou partielle de la certification,
Passage devant un jury de la certification, Attestation des acquis (Voir type de validation), Obtention
totale du bloc de compétences
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Pré-requis

Le candidat doit posséder un go(t artistique certain,

une sensibilité a I'évolution

des techniques et de la mode. Il doit maftriser une ou plusieurs langues
étrangeres..

Programme

Blocs de compétence Modules

Développer des prestations esthétiques et des services de beauté et de bien-
étre respectueux des transitions écologiques

Concevoir ou réaliser tout ou partie d’un projet d’'une entreprise, d'un pole
d'activité, d'un service

Option A : Manager une entité commerciale dans le domaine de la beauté et
du bien-étre

Option B : Animer, former et négocier dans le cadre de stratégies
commerciales d'entreprises de beauté et de bien-étre

Option C : Développer, fabriquer, évaluer des produits cosmétiques

Contenu de la formation

Description

MaForPro Occitanie

RNCP
RNCP37375BC01

RNCP37375BC02

RNCP37375BC03

RNCP37375BC04

RNCP37375BC05

Le BTS MECP option A Management développe une double expertise des métiers de la beauté et du
pilotage d'activité. Les enseignements préparent a organiser, manager et développer une entreprise,

un institut, un spa ou un point de vente spécialisé.
Enseignements :

* Prestations esthétiques et services de beauté
» Expertise des produits cosmétiques

* Environnement professionnel de I'esthétique
* Développement de services de beauté et de bien-étre
 Stratégie entrepreneuriale

 Création et développement d'activité

* Management opérationnel

e Organisation du travail

* Gestion des ressources humaines

e Animation et coordination d'équipe

* Dynamisation du point de vente

» Développement commercial

* Relation et fidélisation client

* Analyse des performances

* Gestion de projet

 Transitions écologiques et RSE

e Communication professionnelle

 Culture économique, juridique et managériale
* Langue vivante étrangere

* Actions professionnelles

La spécialisation Management prépare a élaborer et développer un projet entrepreneurial, piloter les

équipes et dynamiser |'activité commerciale d'une structure du secteur beauté.

Période de stage en entreprise
Durée : selon le référentiel réglementaire et le statut du candidat.
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Planification : discontinue
Modalités d'évaluation proposées : rapport de stage ; présentation orale et soutenance devant jury.
Le référentiel prévoit une professionnalisation par les stages et actions professionnelles en lien avec
les compétences du BTS.

Stage en milieu professionnel
Oui

Compeétences visées

RNCP37375BCO01 - Développer des prestations esthétiques et des services de beauté et
de bien-étre respectueux des transitions écologiques

e Concevoir ou réaliser des prestations et services esthétiques innovants

e Concevoir ou réaliser une prestation utilisant des rayonnements ultra-violets (UV)

e Concevoir ou réaliser des démonstrations de techniques esthétiques innovantes

¢ Dynamiser I'offre commerciale et la relation client

RNCP37375BC02 - Concevoir ou réaliser tout ou partie d’un projet d’une entreprise, d’un
pole d’activité, d’un service
e Analyser les besoins d'une entreprise, d'un pole d'activité, d'un service

e Participer a la conception ou a la réalisation d'un projet en lien avec une entreprise dans le respect
de la RSE

e Communiquer avec les différents services de I'entreprise et ses partenaires

RNCP37375BCO03 - Option A : Manager une entité commerciale dans le domaine de la
beauté et du bien-étre

e Concevoir le projet entrepreneurial et déployer le management stratégique

¢ Piloter le management opérationnel

e Gérer les ressources humaines

¢ Dynamiser un point de vente

RNCP37375BC04 - Option B : Animer, former et négocier dans le cadre de stratégies
commerciales d'entreprises de beauté et de bien-étre

e Négocier et développer I'activité

e Concevoir, réaliser et évaluer des actions de formation, d’animation

e Communiquer dans le cadre de la promotion d’'une marque, d'une entreprise

e Animer une équipe de conseillers de vente

RNCP37375BCO05 - Option C : Développer, fabriquer, évaluer des produits cosmétiques
e Elaborer le produit cosmétique et optimiser sa production

e Réaliser des controles du produit cosmétique

e Réaliser des études cliniques, des études consommateurs et des évaluations sensorielles
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Modalités : organisation, pédagogie, intervenants et évaluations

Durée

e En centre: 490 heures

e Total enseignement: 490 heures
¢ En entreprise: 987 heures

e Total: 1477 heures

Rythme
e En journée
e Temps plein

Intensité
35 heures/semaine

Modalités pédagogiques

e Apports théoriques structurés et progressifs
e Mises en situation professionnelles encadrées
e Evaluation continue des acquis en formation

Moyens pédagogiques
e Etude de cas

e Ressources numériques
e Travaux pratiques

e Document pédagogique

Intervenants

Intervenant spécialiste du domaine, enseignant de spécialité, bénéficiant d’'un plan de

développement de compétences

Modalité d’évaluation

e Epreuves écrites

e En cours de formation - CCF
e Epreuves orales

e Epreuves pratiques

Type de validation des blocs de compétences

Totale : tous les blocs
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Tarifs, financements et frais

Prix (net de taxe) : 8781 €

Modalités de financement : Contrat d’apprentissage - Financement pris en charge par L'OPCO
(Prix affiché a I'année) sans reste a charge pour I'apprenti

Financeur
Financeur Public visé Nombre de place
OPCO Apprenti, Tout public, Public de la formation initiale 12

Frais a la charge de I’apprenant

Frais de passage de certification
Les frais d’examen ou de certification sont inclus dans le prix de vente.

Modalités d’inscription et d’admission

Modalités d’admission
Admission aprés entretien

Apres : poursuites d’études, passerelles et métiers

Liste des métiers associés

Intitulé Code ROME
Esthéticien / Esthéticienne D1208
Responsable de Petite ou Moyenne Entreprise -PME- M1302
Responsable service clients M1704

Informations pratiques : acces, services et contact

Lieu de formation concerné : Lp jules ferry - Montpellier
Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Non

Transport et acceés au site : Tram : Ligne 1 - arrét « Universités des Sciences et Lettres » Bus :
lignes 6, 24 - arrét « Universités »
Restauration et espace repas : Non

Possibilité d’hébergement : Non

Contact

Thierry Delaigue
Ordonnateur(trice)

0467208178
thierry.delaigue@ac-montpellier.fr

Référent handicap

Mylene Pradel Garcia
0467203643
mylene.pradel@gretacfa-montpellier.fr
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Informations légales

Rncp : RNCP37375

Date de publication : 27-02-2023 00:00

Date d’échéance de la certification : 31-08-2028 00:00

Nom du certificateur : MINISTERE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE
France Compétences : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37375
Formacode : 22885

Certifinfo : 114285

Rome : D1208, M1302, M1704

Sessions de formation

Session Période Statut

Session du 1 septembre 2026 au 31 ao(it 2027 Inscription cloturée

Tout savoir sur GRETA-CFA Montpellier Littoral

Eduform
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