MaForPro Occitanie

BTS - Métiers de la coiffure
GRETA-CFA Aude Pyrénées-Orientales

Certifiante

Formation en apprentissageformation entierement présentielleRNCP37963FORSSS0030GAP

Ville Perpignan

Lieu de formation Lycee professionnel leon blum, lycee des metiers de la beaute et du
bien-etre et assistance aux organisations

Niveau d’entrée N4 (BP, BT, baccalauréat professionnel ou technologique)

Niveau de sortie N5 (BTS, DUT)

Durée et rythme 3460h - 35h/semaine

Public visé Apprenti, Tout public, Public de la formation initiale

Financement OPCO

Formation de haut niveau alliant expertise technique, management, innovation et développement
commercial pour accéder a des postes a responsabilités dans les métiers de la coiffure.

Objectifs

» Concevoir et réaliser des prestations techniques de coiffure.
» Conseiller la clientele sur les produits et services.

» Réaliser une veille scientifique, technique et artistique.

« Elaborer des protocoles innovants.

e Manager une équipe.

« Participer a la gestion économique d'une entreprise.

« Développer la stratégie commerciale.

* Concevoir des actions de communication.

e Former et accompagner les collaborateurs.

e Garantir la qualité des prestations.

» Respecter les regles d'hygiéne, de sécurité et d'ergonomie.
« Développer un projet entrepreneurial.

Contenu

Certification préparée
Métiers de la coiffure - RNCP37963

Résultats attendus complémentaires
Manager un salon et développer des prestations innovantes en coiffure.

Attestation de compétences (Voir type de validation), Obtention du certificat, Passage et obtention
de la certification, Obtentions des habilitations, Obtention totale ou partielle de la certification,
Passage devant un jury de la certification, Attestation des acquis (Voir type de validation), Obtention
totale du bloc de compétences

Pré-requis
Etre titulaire d’un dipléme de niveau 4 du domaine
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Programme
Blocs de compétence Modules RNCP
Management et gestion d’entreprise RNCP37963BC01
Veille scientifique et innovation RNCP37963BC02
Adaptation des prestations de coupe et coiffage a la clientele RNCP37963BC03
Veille artistique et stratégie commerciale RNCP37963BC04

Contenu de la formation

Description

Cette formation prépare les futurs responsables de salon, managers ou experts techniques a
maitriser les techniques professionnelles, le management et le développement commercial dans le

secteur de la coiffure.

Les enseignements comprennent :

e Techniques de coupe, coloration et coiffage
» Diagnostic capillaire

* Cosmétologie capillaire

e Sciences appliquées

* Veille scientifique et technologique

* Innovation en coiffure

» Création artistique

e Gestion d'entreprise

* Management d'équipe

» Marketing et stratégie commerciale

* Vente et conseil

e Communication professionnelle

* Gestion des ressources humaines

e Qualité, hygiene et sécurité

e Culture économique, juridique et managériale
* Anglais professionnel

* Culture générale et expression

* Préparation aux épreuves du BTS

Période de stage en entreprise

* Durée du stage en semaines : a déterminer selon le statut de I'apprenant
Planification des périodes : discontinue

Modalités d'évaluation :

o Rapport de stage

o Présentation orale et soutenance devant jury

Stage en milieu professionnel
Oui
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Compétences visées

RNCP37963BCO01 - Management et gestion d’entreprise

¢ Analyser le fonctionnement, les modes de management, les choix stratégiques et opérationnels, la
structure de I'entreprise

¢ |dentifier, expliciter et caractériser le ou les problémes de management

¢ Analyser la situation a I'aide des outils pertinents

e Etablir un diagnostic (ou une partie de diagnostic) préparant une prise de décision

e Proposer des solutions pertinentes et envisager leur mise en ceuvre dans le contexte présenté

e Argumenter ses analyses et ses propositions

RNCP37963BC02 - Veille scientifique et innovation
e Rechercher, analyser et diffuser des informations, des données scientifiques, techniques et
commerciales et professionnelles

o Adapter sa pratique, enrichir son expertise en tenant compte de I'évolution des produits, des
matériels, des techniques et des tendances
e Elaborer des protocoles innovants (prestations ou services)

RNCP37963BC03 - Adaptation des prestations de coupe et coiffage a la clientele

¢ |dentifier les besoins et les attentes des interlocuteurs

* Proposer et réaliser des prestations de coloration, de mise en forme associant coupe et coiffage
e Etablir une relation de communication professionnelle adaptée a différents interlocuteurs

e Concevoir et conduire des actions d’animation, d’'information, de formation et de développement
commercial

RNCP37963BC04 - Veille artistique et stratégie commerciale

e Echanger des informations et des données avec divers interlocuteurs ou services
e Assurer une veille artistigue permanente dans le domaine de la création et de la mode
e Inscrire son action dans une stratégie

e Elaborer ou adapter un protocole d’utilisation

e Objectiver I'efficacité d’un produit, d’'une technique, d’un appareil

e Elaborer une note de synthese

e Déterminer une opportunité d’'affaire

e Concevoir et défendre un concept de création ou de reprise

e Actualiser le systeme d’information

e Elaborer et mettre en ceuvre un plan d’'actions

e Mettre en ceuvre un « process » qualité et évaluer sa qualité

e Transmettre et impulser la qualité de service aupres des partenaires, de I'équipe
e Etablir un audit commercial, un état des lieux
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Modalités : organisation, pédagogie, intervenants et évaluations

Durée

¢ En centre: 1350 heures

e Total enseignement: 1350 heures
e En entreprise: 2110 heures

e Total: 3460 heures

Rythme

e En journée
e Temps plein
Intensité

35 heures/semaine

Intervenants

Intervenant spécialiste du domaine, professionnel, Intervenant spécialiste du domaine, enseignant
de spécialité, bénéficiant d’'un plan de développement de compétences

Tarifs, financements et frais

Prix (net de taxe) : 8465 €

Modalités de financement : Contrat d’apprentissage - Financement pris en charge par L'OPCO
(Prix affiché a I'année) sans reste a charge pour I'apprenti

Financeur
Financeur Public visé Nombre de place
OPCO Apprenti, Tout public, Public de la formation initiale 12

Frais a la charge de I’apprenant

Frais de passage de certification
Les frais d’examen ou de certification sont inclus dans le prix de vente.

Modalités d’inscription et d’admission

Effectif min / max : 5/ 15

Modalités d’admission
Admission sur dossier

Apres : poursuites d’études, passerelles et métiers

Liste des métiers associés

Intitulé Code ROME
Coiffeur / Coiffeuse D1202
Maquilleur / Maquilleuse spectacle L1501
Responsable de Petite ou Moyenne Entreprise -PME- M1302
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Informations pratiques : acces, services et contact

Lieu de formation concerné : Lycee professionnel leon blum, lycee des metiers de la beaute et du
bien-etre et assistance aux organisations - Perpignan

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Oui

Transport et acceés au site : Cet établissement est adapté pour I'accueil des éleves a mobilité
réduite. Pour connaitre les modalités d'acces aux batiments, n'hésitez pas a contacter directement
|'établissement.

Restauration et espace repas : Oui

Possibilité d’hébergement : Internat filles et garcons

Contact

Christophe Bonnette

Président(e)

0660982092
christophe.bonnette@gretacfall66.fr

Référent handicap

Evelyne Coste
0608280855
evelyne.coste@gretacfall66.fr

Informations légales

Rncp : RNCP37963

Date de publication : 28-08-2023 00:00

Date d’échéance de la certification : 31-08-2027 00:00

Nom du certificateur : MINISTERE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE
France Compétences : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37963
Formacode : 42050

Certifinfo : 82792

Rome : D1202, L1501, M1302

Sessions de formation

Session Période Statut
Session du 1 septembre 2025 au 30 juin 2027 Inscription cloturée
Session du 1 septembre 2026 au 30 juin 2028 Inscription cloturée

Tout savoir sur GRETA-CFA Aude Pyrénées-Orientales

Eduform
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