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TP - Agent de propreté et d'hygiène
GRETA Toulouse-Pyrénées
Certifiante

Formation continueformation entièrement présentielleRNCP37872FORENS0003GTP

Ville Saint-gaudens

Lieu de formation Site de Saint-Gaudens

Niveau d’entrée sans niveau spécifique

Niveau de sortie N3 (CAP, BEP, CFPA du premier degré)

Durée et rythme 600h - 35h/semaine

Public visé Demandeur d’emploi, Tout public

Financement Collectivité territoriale - Conseil régional

Formation professionnalisante axée sur les techniques de nettoyage manuel, mécanisé et de
bionettoyage avec mises en situation réelles en entreprise.

Objectifs

– Réaliser des prestations de nettoyage manuel des locaux
– Utiliser les techniques de bionettoyage adaptées
– Mettre en œuvre les protocoles d’hygiène et de sécurité
– Utiliser les matériels mécanisés de nettoyage
– Réaliser des opérations de remise en état des surfaces
– Organiser son poste de travail et gérer les produits d’entretien
– Respecter les procédures environnementales et de tri des déchets
– Communiquer avec les clients et les équipes
– Prévenir les risques professionnels liés à l’activité
– Appliquer les règles de qualité de service

Contenu

Certification préparée
Agent de propreté et d'hygiène – RNCP37872

Résultats attendus complémentaires
Acquérir les compétences professionnelles nécessaires aux métiers de la propreté.
Attestation de compétences (Voir type de validation), Obtention du certificat, Passage et obtention
de la certification, Obtentions des habilitations, Obtention totale ou partielle de la certification,
Passage devant un jury de la certification, Attestation des acquis (Voir type de validation), Obtention
totale du bloc de compétences

Pré-requis
- Savoir lire, écrire et compter en langue française
- Avoir validé son projet professionnel par une expérience ou un stage en entreprise

Programme
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Blocs de compétence Modules RNCP

Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage RNCP37872BC01

Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en état mécanisés RNCP37872BC02

Contenu de la formation

Description
Cette formation prépare aux métiers de la propreté et de l’hygiène. Les enseignements permettent
d’acquérir les compétences techniques nécessaires à l’entretien manuel et mécanisé des locaux
dans le respect des protocoles d’hygiène, de sécurité et de qualité.
Enseignements dispensés
• Techniques de nettoyage manuel
• Entretien des surfaces et des locaux sanitaires
• Bionettoyage des équipements et locaux sensibles
• Techniques de lavage des vitres
• Utilisation des matériels mécanisés
• Remise en état mécanisée des surfaces
• Préparation et organisation d’un chantier
• Utilisation sécurisée des produits d’entretien
• Gestion des déchets et écoresponsabilité
• Prévention des risques professionnels
• Communication professionnelle et relation client
• Gestes et postures professionnels
• Préparation aux épreuves du titre professionnel
• Accompagnement vers l’emploi

Période de stage en entreprise
Une période de formation en entreprise permet aux stagiaires de mettre en pratique les techniques
de nettoyage et d’entretien dans différents environnements professionnels : collectivités, bureaux,
établissements de santé ou entreprises spécialisées.

Stage en milieu professionnel
Oui

Compétences visées

RNCP37872BC01 - Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage
Réaliser le nettoyage manuel de surfaces
Réaliser le nettoyage de parois verticales et de surfaces vitrées
Réaliser le nettoyage manuel de locaux sanitaires
Réaliser le bionettoyage d'équipements, de surfaces et de locaux à risque de contamination
microbienne

RNCP37872BC02 - Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en état mécanisés
Réaliser un nettoyage mécanisé
Réaliser une remise en état mécanisée
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Modalités : organisation, pédagogie, intervenants et évaluations

Durée
En centre: 460 heures
Total enseignement: 460 heures
En entreprise: 140 heures
Total: 600 heures

Rythme
En continu

Intensité
35 heures/semaine

Modalités pédagogiques
Formation en présentiel avec apports et pratique
Évaluation continue des acquis en formation

Moyens pédagogiques
Étude de cas
Document pédagogique

Intervenants
Intervenant spécialiste du domaine, enseignant de spécialité, bénéficiant d’un plan de
développement de compétences

Modalité d’évaluation
Examen final - Epreuve ponctuelle
En cours de formation - CCF

Blocs accessibles en validation individuelle

Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage

Tarifs, financements et frais

Prix (net de taxe) : 9000 €
Modalités de financement : Formation financée par la région sous réserve d’éligibilité

Financeur

Financeur Public visé Nombre de place

Collectivité territoriale - Conseil régional Demandeur d’emploi, Tout public 12

Frais à la charge de l’apprenant

Frais de passage de certification
Les frais d’examen ou de certification sont inclus dans le prix de vente.

Modalités d’inscription et d’admission

Modalités d’admission
Admission sur dossier, Admission après entretien
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Après : poursuites d’études, passerelles et métiers

Poursuite d’études

Intitulé Niveau de sortie RNCP / RS

CQP Chef de site en propreté Niveau 4 RNCP38015

Liste des métiers associés

Intitulé Code ROME

Agent / Agente de service hospitalier (ASH) J1301

Laveur / Laveuse de vitres K2202

Agent / Agente de nettoyage industriel K2204

Équivalence - Correspondance totale ou partielle

RNCP du bloc
concerné

Intitulé du bloc
concerné

Certification
concernée par
l’équivalence

Bloc en correspondance

RNCP37872BC02 Réaliser des prestations de
nettoyage et de remise en
état mécanisés

RNCP278 Réaliser une prestation de
nettoyage ou de remise en état
mécanisés
RNCP278BC02 —
Correspondance totale

RNCP37872BC01 Réaliser des prestations de
nettoyage manuel et de
bionettoyage

RNCP278 Réaliser une prestation de
nettoyage manuel
RNCP278BC01 —
Correspondance totale

RNCP37872BC01 Réaliser des prestations de
nettoyage manuel et de
bionettoyage

RNCP35028 Réaliser le nettoyage et le
bionettoyage des locaux en
s'adaptant à la présence des
résidents
RNCP35028BC01 —
Correspondance totale
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Informations pratiques : accès, services et contact

Lieu de formation concerné : Site de Saint-Gaudens – Saint-gaudens
Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Oui
Transport et accès au site : En voiture : A64, sortie Saint-Gaudens/Aspet Transports en commun :
bus, arrêt Boulevard Charles de Gaulle
Restauration et espace repas : Oui
Possibilité d’hébergement : Non

Contact
Sébastien Julé
Ordonnateur(trice)
0561772677
sebastien.jule@ac-toulouse.fr

Référent handicap
Jean Ricard
0561772677
jean.ricard@mongreta.fr

Informations légales

Rncp : RNCP37872
Date de publication : 20-07-2023 00:00
Date d’échéance de la certification : 13-08-2028 00:00
Nom du certificateur : MINISTERE DU TRAVAIL DU PLEIN EMPLOI ET DE L' INSERTION
France Compétences : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37872
Formacode : 42069
Certifinfo : 115022
Rome : J1301, K2202, K2204

Tout savoir sur GRETA Toulouse-Pyrénées

Eduform


