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TP - Agent magasinier
GRETA-CFA Montpellier Littoral
Certifiante

Formation continueformation entièrement présentielleRNCP40216FORTRL0004GML

Ville Montpellier

Lieu de formation Lp pierre mendes france

Niveau d’entrée sans niveau spécifique

Niveau de sortie N3 (CAP, BEP, CFPA du premier degré)

Durée et rythme 580h - 35h/semaine

Public visé Tout public, Demandeur d’emploi

Financement Collectivité territoriale - Conseil régional

Intégrez un secteur dynamique et développez des compétences recherchées pour assurer
efficacement la gestion et la circulation des marchandises en entreprise

Objectifs

• Réceptionner et contrôler les marchandises.
• Identifier les anomalies et renseigner les documents de transport.
• Affecter les produits dans les zones de stockage adaptées.
• Réaliser les opérations de rangement et de manutention.
• Assurer le suivi et la fiabilité des stocks.
• Effectuer les inventaires physiques et informatiques.
• Préparer les commandes clients.
• Contrôler la conformité des produits avant expédition.
• Constituer les unités de manutention adaptées.
• Accueillir et renseigner les clients.
• Établir les documents commerciaux liés aux commandes.
• Utiliser les outils numériques de gestion logistique.
• Appliquer les règles de sécurité, qualité et développement durable.
• Organiser son activité selon les priorités de l’entreprise.

Contenu

Certification préparée
Agent magasinier – RNCP40216

Résultats attendus complémentaires
Maîtriser les opérations de réception, stockage, préparation et expédition des marchandises.

Pré-requis
Pas de contre indication médicale à la conduite de chariots élévateurs
Savoir lire, écrire, compter

Programme
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Blocs de compétence Modules RNCP

Réceptionner les marchandises, les mettre en stock et inventorier le stock RNCP40216BC01

Traiter les commandes de produits et les demandes des clients RNCP40216BC02

Contenu de la formation

Description
Cette formation prépare aux métiers du magasinage et de la logistique en développant les
compétences nécessaires à la gestion des flux de marchandises, au suivi des stocks et à la
préparation des commandes.
Enseignements professionnels
• Réception et contrôle des marchandises
• Gestion des livraisons fournisseurs
• Techniques de stockage et d’implantation
• Gestion informatisée des stocks
• Inventaires et suivi des écarts
• Préparation de commandes
• Emballage et conditionnement
• Expédition des marchandises
• Documents commerciaux et logistiques
• Utilisation des outils numériques professionnels
• Relation client et traitement des demandes
• Organisation des flux logistiques
• Prévention des risques professionnels
• Sécurité en entrepôt
• Développement durable et gestion des déchets
• Communication professionnelle
• Préparation à la certification RNCP40216

Période de stage en entreprise
• Durée du stage : 5 semaines
• Planification : Continue
• Modalités d’évaluation :
o Rapport de stage
o Présentation orale et soutenance devant jury

Stage en milieu professionnel
Oui

Compétences visées

RNCP40216BC01 - Réceptionner les marchandises, les mettre en stock et inventorier le
stock

Réceptionner et contrôler les marchandises
Affecter des emplacements aux produits non répertoriés dans le stock et ranger les produits
Réaliser les inventaires des produits en stock

RNCP40216BC02 - Traiter les commandes de produits et les demandes des clients
Traiter une commande en vue de sa livraison
Accueillir le client, identifier son besoin et établir les documents commerciaux
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Modalités : organisation, pédagogie, intervenants et évaluations

Durée
En centre: 300 heures
Total enseignement: 300 heures
En entreprise: 280 heures
Total: 580 heures

Rythme
En journée
Temps plein

Intensité
35 heures/semaine

Modalités pédagogiques
Apports théoriques structurés et progressifs
Travaux pratiques et exercices d’application
Mises en situation professionnelles encadrées

Moyens pédagogiques
Étude de cas
Travaux pratiques
Document pédagogique

Intervenants
Intervenant spécialiste du domaine, professionnel

Modalité d’évaluation
Passage devant un jury
Epreuves orales
Epreuves pratiques

Type de validation des blocs de compétences
Totale : tous les blocs

Tarifs, financements et frais

Prix (net de taxe) : 3315 €
Modalités de financement : Formation financée par la région sous réserve d’éligibilité

Financeur

Financeur Public visé Nombre de place

Collectivité territoriale - Conseil régional Tout public, Demandeur d’emploi 12

Frais à la charge de l’apprenant

Frais de passage de certification
Les frais d’examen ou de certification sont inclus dans le prix de vente.
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Modalités d’inscription et d’admission

Modalités d’admission
Admission après entretien

Après : poursuites d’études, passerelles et métiers

Liste des métiers associés

Intitulé Code ROME

Préparateur / Préparatrice de commandes N1103

Équivalence - Correspondance totale ou partielle

RNCP du bloc
concerné

Intitulé du bloc concerné Certification
concernée par
l’équivalence

Bloc en correspondance

RNCP40216BC01 Réceptionner les
marchandises, les mettre en
stock et inventorier le stock

RNCP37672 Prise en charge des flux
entrants et sortants
RNCP37672BC01 —
Correspondance totale

RNCP40216BC01 Réceptionner les
marchandises, les mettre en
stock et inventorier le stock

RNCP38551 Effectuer la réception de
marchandises, la mise en stock
et le suivi des stocks
RNCP38551BC01 —
Correspondance totale

RNCP40216BC02 Traiter les commandes de
produits et les demandes des
clients

RNCP37672 Prise en charge des flux
entrants et sortants
RNCP37672BC01 —
Correspondance totale

RNCP40216BC02 Traiter les commandes de
produits et les demandes des
clients

RNCP38551 Traiter les commandes de
produits et les mettre à
disposition des clients
RNCP38551BC02 —
Correspondance totale
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Informations pratiques : accès, services et contact

Lieu de formation concerné : Lp pierre mendes france – Montpellier
Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Oui
Transport et accès au site : Bus : 15 Tram : 1
Restauration et espace repas : Oui
Possibilité d’hébergement : Non

Contact
Thierry Delaigue
Ordonnateur(trice)
0467208178
thierry.delaigue@ac-montpellier.fr

Référent handicap
Mylène Pradel Garcia
0467203643
mylene.pradel@gretacfa-montpellier.fr

Informations légales

Rncp : RNCP40216
Date de publication : 18-02-2025 00:00
Date d’échéance de la certification : 22-02-2030 00:00
Nom du certificateur : MINISTERE DU TRAVAIL DU PLEIN EMPLOI ET DE L' INSERTION
France Compétences : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40216
Formacode : 31734
Certifinfo : 117986
Rome : N1103

Sessions de formation

Session Période Statut

Session du 22 septembre 2026 au 29 juin 2027 Inscription clôturée

Tout savoir sur GRETA-CFA Montpellier Littoral

Eduform


